
Online-Pflegesoftware
 zur ambulanten Pflege, Intensivpflege und stationären Pflege

CareSocial ist keine Software „von der Stange“

sondern individuell auf Ihre Bedürfnisse konfigurierbar.
Egal, ob im Büro oder mobil im Einsatz.

www.caresocial.de



Mehr Informationen zu den Angeboten von CareSocial finden Sie auch unter: www.caresocial.de
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CareSocial
PFLEGESOFTWARE

Bequem & zuverlässig 

alle Verwaltungs- und

Abrechnungsaufgaben 

Ihres Pflegedienstes 

bewältigen

 

Personaleinsätze

planen &

Datenerfassung

vor Ort im Einsatz

Patienten, Verwaltung & Abrechnung

Leistungsabrechnung
Schnell, sicher und einfach 

Leistungsübernahme
Von Leistungen aus dem Vormonat

Leistungsnachweise
Individuelle Gestaltung möglich

Vergütungsvereinbarungen
Perfekt im Griff

Datenträgeraustausch 
Gem. § 302 SGB V  und § 105 SGB XI

Aufgaben und Termine
Sicher im Blick

Hausbesuche
Automatische Generierung von
Hausbesuchspauschalen

Rechnungen
Individuelle Gestaltung,
Automatische Rechnungserstellung bei 
Abrechnungsüberlauf SGB XI,
Automatische Rechnungssplittung bei 
Beihilfefähigkeit, 
Spezielle Rechnungsstellung für
Verhinderungspflege, 
Automatische Erstellung von Privatrechnungen zur 
Berechnung der anteiligen Investitionskosten, 
Erstellung von Rechnungen für Betreuungs-
leistungen gem. § 45 b Abs. 1 Satz 3 SGB XI, 
Rechnungsausgangsbuch mit  Mahnwesen, 
Spezielle Rechnungsstellung für Palliativpflege

Stammdaten- und 
Personalzeitmanagement

Wiedervorlagesystem
für Verordnungen, Pflegeplanungen, Wunddoku.,  
Pflegevisiten, Pflegeeinsätze

Umfangreiche Dokumentation 
gem. Qualitätsrichtlinien

Wundmanagement
und Schmerzerfassung 

Verwaltung von
Abwesenheiten, Medikationen mit selbst-
generierender Medikamentenliste, 
kundenbezogenen Hilfsmitteln, 
Haus-/Fachärzten, Betreuern, Angehörigen 

Kostenvoranschläge
für SGB V, SGB XI, § 45b sowie BSHG- & Privatleist.
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CareSocial-Umzugsservice

Nutzen Sie den CareSocial-Umzugsservice 
um von Ihrem alten System auf die innovative 
CareSocial-Cloud zu wechseln: 
Wir helfen Ihnen bei der Datenübernahme.

i

Personaleinsatzplanung &  
Mobile Datenerfassung mit CareSmart

Sehr intuitive Bedienung

Zeit- und Leistungsdaten
komfortabel vor Ort erfassen

Klienten- und Einsatzdaten
jederzeit abrufbar

Arbeitszeiten
automatisch erfassen

Wirtschaftlichkeitsberechnungen
über erlösorientierte Planung

Übergabe der Echtzeiten

Kundenleistungen
schnell ergänzen, stornieren, ersetzen

Leistungsdaten
automatisch aktualisieren für die Kundenabrechnung

Schlüsselkastenfunktion

Erfassung von Vitalwerten

CareSmart App  
verfügbar für iPhone & Android

Dienst- und Tourenplanung
mit Vergleich der Soll- und Ist-Stunden

Anzeige der Wirtschaftlichkeit
pro Tour in der erlösorientierten Planung möglich

Minutengenaues Planen
im frei definierbaren Zeitraster

Überprüfung der Touren
nach Qualifikation oder Festzeiten

Tourenplanung
mit Übernahme in Monatsdienstplan

Dreispaltiger Monatsdienstplan
gem. Qualitätsrichtlinien

Übernahme des Dienstplanmonates
in den Folgemonat möglich

Arbeitszeitenübersicht

3



Finanzen & Controlling

Sehr hohe Transparenz

Zahlung der Forderungs-
summe ab 24h

Sicherheit 
bei der Übertragung Ihrer Abrechnungsdaten

Optimaler Überblick
über Ihren Rechnungslauf

Telefonischer Rundum-Service

Auswertungen
Umfangreiche statistische Auswertungen

Vollständige Abrechnung
inkl. außergerichtliches Mahnwesen für 
Ihren Pflegedienst optional bestellbar 
(CareSocial-Finance)

    
    

CareSocial
PFLEGESOFTWARE

CareSocial ist eine Software für ambulante Pflegedienste, Intensivpflege und Pflegeheime, welche von der Pflege-
planung über die Pflegedokumentation bis hin zur Abrechnung mit elektronischem Datenträgeraustausch (DTA) keine 
Wünsche offen lässt.

CareSocial ist keine Pflegesoftware „von der Stange“: Unser Supportteam unterstützt Sie gern im Umgang mit der 
Software, bei Ihren Abrechnungen oder der Kommunikation mit den Leistungsträgern und Datenannahmestellen - ganz 
individuell, ganz nach Ihren Bedürfnissen.

Lösen Sie sich von teuren Wartungsverträgen und sparen Sie sich kostenintensive Software und Abrechnungszentren:
CareSocial ist einfach zu handhaben und dabei eine preiswerte Software für Ihre Pflegeplanung, Leistungsabrechnung 
und elektronischen Datenaustausch - transparent und zum Festpreis!
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Bequem & zuverlässig 

Abrechnungsaufgaben 

für Ihren Pflegedienst 

und

den elektronischen

Datenträgeraustausch

erledigen



CareFactoring

Auf Wunsch übernehmen wir gern auch Ihre 
komplette monatliche Abrechnung für eine 
Gebühr ab 0,5%. 

Sie senden aus CareSocial heraus Ihre Daten 
direkt an die CareFactoring-Abrechnungsstelle. 
Wir prüfen Ihre Belege auf Plausibilität, führen 
den elektronischen Datenträgeraustausch 
durch und erstellen Ihre Papierrechnungen. 

So vermeiden Sie Ärger mit den Leistungsträ-
gern durch fehlerhafte oder unvollständige 
Abrechnungen Ihres Pflegedienstes.

i

Schnittstellen

SAGE®
Finanzbuchhaltung

Lohnbuchhaltung 
Addison oder CSV

FiBu-Export 
CSV oder ASCII

elektronischer 
Datenträgeraustausch

BfS online-Factoring

SEPA-Lastschriften

mehrsprachig durch Überset-
zungs-Schnittstelle

Informationen zur
PFLEGESOFTWARE

Komplettes Softwarepaket 
beinhaltet Softwareupdates, 
Service-Hotline und DTA-Versand

Leistungsumfang: 
Virtueller Pflegeserver sowie uneinge-
schränkter Software-Support per kosten-
freier Hotline inkl. Fernwartung.
Unbegrenzte Anzahl an Einrichtungen, 
IK-Nummern, Patienten oder Mitarbeitern.

Besonderheit: 
Es wird keine Dakota-Installation seitens 
des Pflegedienstes für den DTA benötigt.

CareSocial für Existenzgründer: 
Wir unterstützen Sie bei der Existenzgrün-
dung Ihres Pflegedienstes mit attraktiven 
Zusatzleistungen und Lizenzkonditionen.

5



CareSocial
PRODUKTE & DIENSTLEISTUNGEN

CareFactoring

Das CareSocial Abrechnungszentrum für soziale Einrichtungen.
Lassen Sie einfach, schnell und sicher die Leistungen Ihres Pflegedienstes abrechnen. 
Die eingesparte Zeit können Sie dann für Ihre eigentlichen Aufgaben verwenden.

CareDoku

CareDoku ist eine digitale Patientenakte, die durch Pflegedienste bei dem Patienten vor Ort platziert werden 
kann. Auf dem Tablet stehen dann dem zu Pflegenden, Ärzten oder Angehörigen umfangreiche Informationen 
zur Verfügung

CareConnect
CareConnect ist die innovative Schnittstelle zu Ihren Mitarbeitern. 
Lassen Sie Ihr Team folgende Aufgaben selbst gestalten:

	 Wunschdienstpläne erstellen				    Urlaubsanträge stellen
	 Arbeitszeitkonten einsehen				    Krankenscheine hochladen
	 Mitarbeiteradressverzeichnis benutzen			   Einfaches Newssystem nutzen
	 Dateiarchiv (Protokolle & Dienstanweisungen) 		  Geburtstagslisten abrufen
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CareSocial - ganz einfach

Softwarenutzer erhalten Zugriff auf unser 
umfangreiches Hilfecenter mit zahlreichen 
Video-Anleitungen.

i

CareCommunity Service

Unser Installations- und Hosting-Paket für ein 
soziales Netzwerk in Ihrem Unternehmen: 
Unter dem Namen CareCommunity installieren und 
hosten wir Ihnen auf Wunsch die OpenSource
Software HumHub ( AGPL-Lizenz: 
https://www.humhub.com/de/licences, Quellcode: 
https://sourceforge.net/projects/humhub/  ) 
in unserem Rechenzentrum auf einem Cluster mit RAID und 
täglichen Backups. Ihre auf Basis unseres Dienstleistungspakets 
CareCommunity installierte und gehostete Humhub-Instanz kann 
bis zu 500 Nutzer beinhalten.

CareHome
CareHome ist unsere Pflegesoftware, die in 
Pflegeheimen eingesetzt wird. 
Die Tablet-Lösung wird den Mitarbeitern pro Wohnbereich 
zur täglichen Planung und Dokumentation übergeben. 
CareHome ist dabei eine sehr intuitiv zu bedienende 
Softwarelösung für Ihre vollstationäre Pflege.

7



CareSocial
PRODUKTE & DIENSTLEISTUNGEN

CareReader 

Die CareReader-APP ist eine Software zum Auslesen der GKV-Karte beim Patienten vor Ort. Mit Hilfe 
des CareReader-Lesegerätes können die Gesundheitskarten gelesen und anschließend die Daten in 
die Pflegesoftware importiert werden.

CareDrive
100GB verschlüsselter Cloud-Datenspeicher für Pflegeeinrichtungen inkl. täglichem Backup im RAID 
sowie Verwaltungssoftware für Handy, Tablet und PC für bis zu 500 parallele User.

CareGroup
Ob Email, Kalender, Dateiablage, Notizen oder Adressbuch: 
Das GroupOffice ist die ideale Businesslösung für cloudbasiertes Arbeiten.

Softwareschulungen
Passend zu den Softwareprodukten erhalten Sie bei uns ein umfangreiches Schulungsangebot. 
Wählen Sie zwischen Online-Schulungen, Vor-Ort-Schulungen in Ihrer Einrichtung oder 
Schulungen bei uns am Standort Dresden. 
Weiterführende Informationen zu den CareSocial-Schulungen finden Sie auch auf unserer Webseite.
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CareSocial
PRODUKTE & DIENSTLEISTUNGEN

HINWEISE & 
Weitere INFORMATIONEN

https://www.caresocial.de
Informationen & News zu CareSocial

https://shop.caresocial.de/
CaresSocial Online-Shop

Weitere Links:

http://www.caresmart.de/
http://www.caredoku.de/
http://www.carefactoring.de/

SUPPORT

Zu Ihrem Softwarepaket erhalten Sie eine 
Rundum-Betreuung Ihrer PC-Arbeitsplätze 
durch unseren Kundenservice mit Support, 
Fernwartung und Rückruf-Service. Und das 
zum Festpreis - ganz gleich, wie viele Mitarbei-
ter oder Standorte Ihre Einrichtung hat.

i
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